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CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / CONCERTATION

LES MODALITES DE LA CONCERTATION

OBJECTIF : Recuelllir les avis des habitants de la MEL

Faire evoluer le projet en fonction des contributions

é Du 19 avril au 4 juin 2021 Q& 1 questionnaire terrain
1 espace ouvert sur la plateforme —2z . L
% de concertation — 2 ateliers participatifs

https://participation.lilemetropole.fr

— Des registres en mairie de
iJQ;{ Wattrelos et au siége de la MEL

v— 1 questionnaire en ligne

MEL


https://participation.lillemetropole.fr/

CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / PLANNING PREVISIONNEL

PLANNING , ® 4
z : Du 19 avril : Juillet 2021 : Octobre 2021
PREVISIONNEL : au 4 juin 2021 : bilan de la concertation : validation
: concertation : et étude des différents : du programme
L : préalable : scénarios : du projet
o o ©
: Novembre 2021 : Jusqu’a juin 2022 : Juillet 2022
: @ mai 2022 : études techniques : dépot des dossiers
: études de conception : et environnementales : de permis de construire
: architecturale : : et d’autorisation d’exploiter
@ ® >
Septembre 2023 Octobre 2024
démarrage ouverture de la déchéterie
des travaux au public

MEL



Quelle
mobilisation

citoyenne
pour cette
concertation ?

LES CHIFFRES CLES

MEL / Direction des déchets ménagers



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION /CHIFFRES CLES

UNE CONCERTATION MULTICANAL

178 réponses 12 réponses
au questionnaire terrain réalise au questionnaire en ligne
en décheterie sur la plateforme numérique
10 contributions 1 contribution
sur la plateforme numerique sur le registre mis a disposition

30 votes en mairie de Wattrelos

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / CHIFFRES CLES

LA COMMUNICATION NUMERIQUE

A chaque étape de la concertation, la MEL et la Ville de Wattrelos ont souhaité
communiquer sur les réseaux sociaux. En tout, une dizaine de post ont été
publiés. lls permettaient également d’inviter les habitants a se connecter a la
plateforme numérique et aux différents temps forts.

@ Métropole Européenne de Lille @

o Post de lancement de la

[A vous la parole] % .

La MEL va construire une nouvelle déchéterie a Ville de Wattrelos. Une concertation préalable rt t .
est prévue du 19 avril au 4 juin 2021 afin de vous proposer un équipement au plus prés de vos CO n Ce a I O n .
besoins. Donnez votre avis et faites part de vos attentes lors de la réunion de lancement :

— e 22 « like »

M inscriptions : https://www.lillemetropole.fr/.../creons-ensemble-la...

10 commentaires
8 partages

MEL

LILLEMETROPOLE.FR
Créons ensemble la déchéterie de nouvelle génération
La MEL va construire une nouvelle déchéterie a Wattrelos. Donnez votre avis et faites part ...



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / CHIFFRES CLES

Métropole Européenne de Lille @
26 mai - Q

[Questionnaire] =

sy Le réseau de décheéteries de la Métropole se renforce. Une
nouvelle déchéterie verra le jour a Ville de Wattrelos ! Afin de
proposer des équipements au plus prés de vos besoins, une
concertation sur le sujet est lancée. Réemploi, donneries,
ergonomie du dépdt des déchets, compostage, espace info/conseil,
ateliers et événements...

&’ Faites-nous part de vos besoins et attentes en répondant au
questionnaire suivant : https://bit.ly/3fkHWOQ

\
NCERTATION

E DECHETERIE

TTRELOS
N\ DUE1¥\£©R'L AU 4 JUIN 2021

Seconde publication:
o 25 « like »

10 commentaires
* 19 partages

Quelques commentaires sur le
maillage du territoire en déchéterie
et les incivilités :

6 Sa serait top sa va fluidifier celle de Tourcoing et leers

O
@

J'aime - Partager - 12 sem

Ca serait super

J'aime - Partager - 12 sem

Q Bin ca éviteras peut étre a ces gens incivilises qui
laissent leurs merdes sur les coins des rues ou en bout
dallee ou sur les parkings de nos magasins faudrait t'il
encore qu'ils prennent la peine de se bouger le fion
jusqu'a la decheterrie

0>

J'aime - Partager - 12 sem - Modifié

G Je comprends pas le maillage, y'en a deja une de
I'autre c6té du pont du Sartel... Peut-étre un autre
endroit

J'aime - Partager - 12 sem

MEL / Direction des déchets ménagers



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / CHIFFRES CLES

}/ Ville de Wattrelos

30 avril - Q
Economie circulaire, réemploi... Participez a la création de la future décheterie de
Wattrelos boulevard Mendés-France, une décheéterie nouvelle génération !

La concertation en ligne autour du projet a commencé et s'étend jusqu'au 4 juin >
toutes les informations, documents et modalités de participation sont disponibles
ici : https://participation.lillemetropole.fr/.../concertationw...

Le 11 mai est prévu en visioconférence un atelier ouvert a tous portant sur
I'intégration de I'équipement dans son environnement.

Le 27 mai est prévu, toujours en visioconférence ouverte a tous, un atelier
portant sur la conception et le fonctionnement pratique de la déchéterie.

Pour s'inscrire et participer aux ateliers des 11 et 27 mai en visioconférence :
https://docs.google.com/.../1aFFYYLJE4seEijAD.../viewform...

ZHETERIES NOUVELLE GENERATION
TEE v DOCS.GOOGLE.COM
DECHETERIE NOUVELLE GENERATION !

Je souhaite contribuer au projet et je m'inscris aux ateliers
en visioconférence. L'inscription est possible pour les 2
ateliers ou pour 1 des ateliers, selon vos disponibilités. Suit...

Qo 3 commentaires 2 partages

Publication sur le profil de la Ville
de Wattrelos :

9 « like »

« 3 commentaires

2 partages

Quelques commentaires sur la
saturation des décheteries, le maillage

du territoire et sur les incivilités :
™

Et pourquoi la laisser ou elle est ?
Ca va étre un bordel monstre boulevard Mendes France , faudrait
arréter les conneries et demander aux voisins +- proches .
Vous aller faites quoi aprés, ha oui, on va faire un rond point parce
que nous n'avons pas... Afficher la suite

O# 7

J'aime - Répondre - 13 sem

9 2réponses

il faut plus de déchetteries quand on voit le bordel au Sartel tout le
monde a des déchets mais personne ne veux d une déchetterie
comme les portables tout le monde veux la 4G et 5G mais personne
ne veux des antennes

Q07

J'aime - Répondre - 13 sem

Déja 2 déchéteries dans le secteur.... C'est pas une de plus qui
changera le comportement de ceux qui déposent leurs
"encombrants" n'importe ou...

J'aime - Répondre - 13 sem

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / CHIFFRES CLES

@ et e e Publication d’annonce des ateliers
mal - .

[Concertation dédiée a la création de la déchéterie nouvelle themath_ues ’

génération] - e 47 « like »

La MEL lance une concertation préalable accessible jusqu’au 4 juin .

2021. 8 commentaires

Un atelier thématique est également organisé pour aborder les . 1 5 p arta g es

sujets de la conception et du fonctionnement pratique de la
déchéterie, le jeudi 27 mai a 18h.

& Infos et inscriptions ici : https://bit.ly/3vzXjbu ;
_ Quelques commentaires sur le

reemploi :

J espére que se sera une déchéterie ou il y aura comme j ai vue un
reportage avec possibilité de récupérer des choses

J'aime - Répondre - 13 sem 05

' Dechetterie

J'aime - Répondre - 13 sem

. D E WA I I R E LOSN 202 1 @ https://www.francetvinfo.fr/.../recyclage-une-dechetterie...

Ul 2

e een DU 1 9 AVRl L AU 4 J sU r FRANCETVINFO.FR :
sl . el Recyclage : une déchetterie aux allures de

O

supermarché

J'aime - Répondre - 13 sem

> 1réponse

MEL / Direction des déchets ménagers



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / CHIFFRES CLES

LA PLATEFORME DE PARTICIPATION

Un espace dédié au projet a été crée sur la plateforme, ainsi qu’'un questionnaire
en ligne et la mise a disposition des documents explicatifs du projet, en libre

consultation.

A vous

LA PAROLE! S'inscrire  Se connecter E

' Décheteries no'uvelle“ [ T = Synthése des contributions
Concertation préalable: - . 06/07/2021 - 31/07/2021
—— S
Voir les étapes

PRESENTATION @ .COMMENT JE POUVAIS PARTICIPER ?

« 482 visites
% * 10 réponses au questionnaire
« 30 votes

MEL




CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / CHIFFRES CLES

REUNIONS PUBLIQUES ET ATELIERS

Pour encourager la participation des habitants au projet, quatre temps forts ont été
organisés. Une réunion de lancement, deux ateliers et une réunion de restitution
qui ont réuni une cinquantaine de personnes, en visio.

Lancement de la concertation publique en visioconférence

g Lancement de la concertation pour la... (L ~»

Aregarder .. Partager

CREATION p DECHETERIE

NOUVEL__ __ANERATION
A WATTRELOS

Regarder sur (@ Youlube

- 21 participants a la réunion de
lancement

- 15 participants a I'atelier
participatif n°1

- 13 participants a I'atelier
participatif n°2

- 16 participants a la réunion de
restitution

Ces temps d’échange ont été
diffusés sur Youtube et visionnés

par 120 personnes (au 30 juillet 2021).
MEL



Qu’est-ce que
cette nouvelle

décheterie va
changer pour
les riverains ?

IMPACT SUR LE VOISINAGE

MEL / Direction des déchets ménagers



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / IMPACT SUR LE VOISINAGE

LE BESOIN D’'UNE NOUVELLE DECHETERIE
CONFIRME

Lors des enquétes effectuées en déchéterie auprés de pres de 180 usagers
ainsi que sur la plateforme numérique, les habitants évoquent un probléme
de surcharge des décheteries existantes. En majorité, les personnes
interrogées confirment le besoin d’un nouvel équipement sur le territoire.

aujourd’hui dans votre décheterie ? » la quasi-totalité des

@ A la question : « Etes-vous satisfait des services proposés
] usagers évoque « un acces difficile » et « trop de monde ».

C’est 'unique remarque inscrite au registre papiermis | — | —

a disposition en maire de Wattrelos : « Il faut — | =
, i i — | ce—

désengorger les sites et avoir les moyens de notre §-=J

propreté.» MEL



LE BESOIN D’'UNE NOUVELLE DECHETERIE
CONFIRME

Extrait du registre papier mis a disposition de tous au sein de la mairie de Wattrelos
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CREATION D’'UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / IMPACT SUR LE VOISINAGE
POURQUOI CHOISIR WATTRELOS ?

La saturation des déchéteries du territoire est un constat partagé. Le faible
maillage de la métropole en décheterie et le choix d’implanter I’équipement a
Wattrelos sont apparus a plusieurs reprises lors de la concertation.

’ Pourquoi ne pas chercher un site plus stratégique pour la métropole lilloise
en implantant un site dans le secteur de Sailly-Lez-Lannoy — Willems — Chereng ?
et évitez le site de Wattrelos proche des habitations ?

Quelles sont les implantations prévues des futures décheteries ?

Le futur équipement peut-il amener des nuisibles (rats, insectes ou odeurs...)?

Propos recueillis sur le chat lors de I'atelier participatif du 27 mai




CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION /IMPACT SUR LE VOISINAGE

Comment

sont choisis

les lieux
d’implantation ?

%

1

Le schéma directeur des déchets ménagers
prévoit au moins 5 nouvelles décheéteries
sur le territoire de la MEL.

Le lieu d’implantation de la future déchéterie
doit permettre un meilleur maillage

du territoire et correspondre aux besoins

du bassin de population alentours.

La MEL privilégie les terrains éloignés
des habitations, facile d’acces, et a proximité

des grands axes routiers.

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / IMPACT SUR LE VOISINAGE

POURQUOI PAS ROUBAIX ?

N’est-il pas opportun de profiter de I'occasion pour aménager la décheterie

de Roubaix differemment ?

Propos recueillis sur le chat lors de I'atelier participatif du 27 mai

Désaxer I’entrée de la sortie pour la double-voie poids-lourds /
automobiles n’est pas possible. Des travaux d’aménagement pour
fluidifier la circulation intérieure sont prévus a la suite de I'ouverture
de la décheterie de Wattrelos afin de pouvoir maintenir un service
suffisant sur le secteur pendant ces travaux.

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / IMPACT SUR LE VOISINAGE

LA CRAINTE DES DEPOTS SAUVAGES

On peut parfois constater que les déchets attirent les déchets et que certains
terrains sans activité font office de dépo6ts sauvages de déchets en tous
genres. Cette question a été soulevée lors des ateliers.

l Le secteur de Wattrelos notamment la zone Mendes-France prevue pour
la nouvelle décheterie, et souvent sujette a de nombreux depoéts sauvages de
déchets en tout genre.

L'installation d'une décheterie, n'est pas génératrice d'une augmentation de ses

dépobts sauvages? Par des personnes qui se retrouveraient devant des portes
fermées ou n'ayant pas le courage d'attendre.

Propos recuelillis sur le chat lors de I'atelier participatif du 11mai




CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / IMPACT SUR LE VOISINAGE

Comment
lutter contre
ces possibles
dépots ?

Dans le marché d’exploitation
de la déchetterie, il y aura une obligation
pour les prestataires de ramasser les dépots

autour du site dans les 24h.

La municipalité et la MEL s’engage
a une vigilance accrue sur ce sujet.

Un meilleur maillage de territoire,
donc une déchetterie prés de chez soi,
avec moins d’attente dans chacune
des décheteries de la MEL donc moins
de tentation.

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / IMPACT SUR LE VOISINAGE

TRAFIC AUTOMOBILE ET VOIRIE

Les ateliers d’échange ont mis au jour les préoccupations concrétes
des riverains. lls se questionnent sur les impacts du trafic automobile lié
a I'installation de la déchéterie et sur les aménagements de la voirie.

A-t-on mesuré l'impact de cette augmentation de trafic sur le boulevard Mendes-
France qui va générer une augmentation de la pollution de l'air ?

Existe-t-il un risque d’affluence sur la voie au niveau du tourner a gauche. La

longueur est-elle suffisante ? Faut-il élargir la voie pour faire un tourner a gauche
plus long ?

Propos recuelillis lors de l'atelier participatif du 11 mai



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / IMPACT SUR LE VOISINAGE

Quel acces
et comment
limiter les
nuisances
du trafic

automobile ?

Une étude technique de la voirie
et une étude d’impact concernant le trafic
automobile et la pollution sont prévues.

Pas de fil d’attente sur le boulevard :
I’attente se fera a l'intérieur du site.

L’acces se fera obligatoirement
par le boulevard Mendés-France
avec une voie de tourner a gauche.

MEL



Comment
va fonctionner

ce nouvel
équipement ?

Une décheterie nouvelle
génération, ses usages
et son intéegration

MEL / Direction des déchets ménagers



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / USAGES ET INTEGRATION

FREQUENCE D’ACCES

Suite a de nombreux dysfonctionnements, les regles d’utilisation
des décheteries de la MEL ont été revues dans le nouveau
reglement, adopté en juin 2021 pour une entrée en vigueur

au 1¢" janvier 2022.

l Concernant les 36 passages par an et un passage par jour prévu dans le
futur reglement d’acces en décheterie, comment faire lorsque [l'on n’utilise

quasiment jamais la décheterie mais que, lors d’une situation exceptionnelle
(travaux par exemple), nous devons faire 2 ou 3 passages ?

Propos recueillis sur le chat lors de I'atelier participatif du 27 mai

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / LES USAGES ET INTEGRATION

CE QUE LE NOUVEAU REGLEMENT VA CHANGER

AUJOURD’HUI
DEMAIN
* Un total de 36 depdts gratuits
* Un acces sur présentation par an dans la limite d’'un dépét
de la carte décheteries % par jour pour les particuliers
* Un acces gratuit dans la limite » 18 dépbts gratuits par an pour
de 2m3 de dépbt par jour. @E les particuliers en cas d’apports

Au-dela, 'accés est payant. en fourgonnette

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION /USAGES ET INTEGRATION

INTEGRATION PAYSAGERE

Plusieurs remarques informelles ont été faites sur Yaménagement
du site, son impact sur la flore et la faune mais aussi 'esthétique
du batiment.

Une riveraine présente lors de I'atelier estime que « la décheterie se situera
dans une zone que I'on peut considérer verte et avoir quelque chose d’agréable
regarder est mieux contrairement au Sartel qui est moche. On est sur une zone de
passage, si cela pouvait étre agréable a regarder ce ne serait pas plus mal. »

Propos recueillis sur le chat lors de I'atelier participatif du 11 mai

MEL
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Une décheterie
verte,
respectueuse

de son
environnement

%

[

Un objectif : construire un ouvrage
qualitatif, tant en termes d'architecture
(que la conception des batiments

soit design ou classique,

elle respectera la norme HQE) qu'en
termes d'aménagement paysager,

en cohérence avec la requalification
du site PCUK et notamment un projet
de zone humide a proximité immédiate
de la déchetterie.

Pas de travaux en période
de nidification ou de reproduction

pour protéger la faune et la flore du site.

MEL



CREATION D’UNE DECHETERIE NOUVELLE GENERATION / USAGES ET INTEGRATION

REEMPLOI

A la question « quels services voudriez-vous retrouver en déchéterie ? »
les habitants interrogés sur Ila plateforme de participation et lors
du questionnaire de terrain ont largement répondu « une zone ou I'on peut
donner des objets non utilisés et en récupérer d’autres, un espace

de réemploi ».

Avant de se séparer d'un appareil électro-ménager (par exemple), n'est-il

Das utile de vérifier son reemploi possible, apres réparation dans un Repair' café
installé dans le centre de valorisation des déchets ?

Proposition faite sur la plateforme de participation numérique de la MEL

Quelle sera la place du réemploi et des repair cafés ?
Propos recueillis sur le chat lors de I'atelier participatif du 27 mai

MEL
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Comment
prolonger

la durée

de vie

des objets ?

Le schéma directeur des déchets ménagers
encourage cette démarche de durabilité.

Différentes possibilités sont a [I'étude
pour Wattrelos :

* Une donnerie, systéme de troc libre

ou l'on peut venir déposer uniquement
ou prendre et ne rien déposer.

Les habitants se sont dits défavorables

au principe par peur des abus.
 Une ressourcerie, centre de récupération,

Un repair café, atelier de réparation
collectif et bénévole

« Une zone de réemploi, les objets déposés
par les usagers sont repris par une

ou plusieurs structures de I'ESS
MEL

(U de valorisation, de revente
I [ ]
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INCITATION AU TRI ET PEDAGOGIE

Lors de cette concertation les habitants ont fait des demandes
complémentaires, allant au-dela de linstallation de la déchéterie. Celles-ci
seront prises en compte tout au long du projet et de maniére globale dans les
actions du schéma directeur de réduction des déchets ménagers.

Un espace pédagogique pour les enfants,
I’étude d’un acces élargi au-dela d’un passage par jour lors de travaux ou de
deménagement par exemple,

Des bennes de compostage collectif,
Une meilleure signalétique,
Un sensibilisation au tri plus forte, notamment aupres des copropriétés privees.

Propos recueillis tout au long de la concertation
et lors de la réunion bilan du 5 juillet




PROCHAINES ETAPES
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[ 9

17 octobre 2021 2¢ semestre 2022
Présentation du bilan Nouvelle concertation
de la concertation en dans le cadre
Conseil Métropolitain de I’enquéte publique

pour I'autorisation
d’exploiter la décheterie

MEL
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